Altaldnos szerz6dési és felhasznaléi feltételek

(ASZF letoltése: ITT)

1. Szolgaltato és jelen webhely azonositasa
1.1. Tdjékoztatjuk, hogy jelen webhelyet a
PoWear Gifts Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Roviditett név: PoWear Gifts Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-144805 - Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 23166462-2-13.

Székhely: 2000 Szentendre, Galamb utca 13.

Telephely: 2040 Budadrs, Kinizsi utca 44. 2. em.

(a tovabbiakban: Szolgaltatd) Gzemelteti.
1.2. Jelen webhely:
https://poweargifts.hu

internetcimen elérhet6 webhely.

2. A magyar jog kikotése, altalanos rendelkezések

2.1. A fent meghatarozott internetcimen elérhet6 webhelyet (a tovabbiakban: webhely)
Uzemeltet6 Szolgaltatd Magyarorszagrol nydjtja szolgaltatasat, a webhely Magyarorszagon
taldlhaté szerverrél lzemel, a webhelyen nyujtott szolgaltatds Magyarorszagra iranyul.
Ennek értelmében a szolgaltatas nyudjtdsara, valamint a Felhaszndldkra — a szolgdltatas
igénybevétele sordn és az adatkezelésre vonatkozdan is — e szerz6dés keretein belll a
magyar jog iranyadd és alkalmazando, kiilonos tekintettel a

- Polgdri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. torvényre, (a tovabbiakban: Ptk.)

- a kereskedelemrdl sz616 2005. évi CLXIV. torvényre,

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informadcios tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatdasok egyes kérdéseir6l szl 2001. évi CVIII. torvényre,

- a gazdasagi rekldamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szélé 2008. évi
XLVIII. térvényre,

- a kutatas és kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl sz6lo
1995. évi CXIX torvényre,

- valamint az informacids onrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagroél sz6l6 2011. évi
CXII. torvényre.


https://poweargifts.hu/docs/aszf_PW.pdf

2.2. A szerz6dés és a szerz6déskotés — igy a megrendelés és visszaigazolds — nyelve magyar.

2.3. A webhelyen torténé on-line megrendeléssel és visszaigazolassal |étrejové szerz6dés
nem minGsll irdsbeli szerz6désnek, azt Szolgdltatd nem iktatja és a kés6bbiekben nem lesz
irdsban hozzaférhet6. (A szerz6dési feltételeket Felhaszndld jelen dokumentum cime alatt
taldlhatdé link hasznalatdaval mentheté formatumban letoltheti, valamint az aktualis
allapotdban mindig elérhet6 a webhelyen.)

3. Altalanos szerz6dési és felhasznaléi feltételek hatalya

3.1. Jelen altalanos szerzédési és felhasznaldi feltételek (a tovabbiakban: szerz6dési
feltételek) a webhelyen elérhet6 szolgaltatasokra, a webhelyen elérheté webaruhaz
szolgdltatasaira, a webdruhdzban megrendelheté termékek addsvételére, illetve a
webhelyen elérhetévé tett informaciokra vonatkoznak. A szerzédési feltételek elfogadasaval
létrejové szerz6dés felei, egyrészrdl a Szolgaltatd, masrészrél minden jogképes természetes
és jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdalkodd szervezet, kilfoldi
vallalkozds magyarorszagi fioktelepe tovabbd kozvetlen kereskedelmi képviselete, kilfoldi
természetes személy, illetve kilfoldi székhellyel rendelkez6, a ra irdnyadd jog szerint jogi
személynek mindsulé szervezet — a tovabbiakban Felhasznalé —, aki Szolgaltato uazleti
tevékenységét tekintve viszonteladonak mindsiil, amennyiben az itt megfogalmazott
szerzGdési feltételeket elfogadja, és magara nézve kotelez6nek ismeri el. A jelen szerz6dési
feltételek keretében kotendd szerz6dést cselekvGképtelen személy, vagy korlatozottan
cselekvGképes személy a Polgari Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény (Ptk.) szabalyai
szerint  kotheti meg. Szolgaltaté kizardlag viszonteladok szamara értékesit,
maganszemélyeket és végfelhasznalokat nem szolgal ki.

3.2. A szerz6dési feltételek a Szolgaltato altal jelen szerz6dési feltételek szerint Gzemeltetett
webhelyen torténd elhelyezéstdl hatalyos, és hatdrozatlan id6re szdl. A szerz6dési feltételek
részét képezi a webhelyen elérhet6 szavatossagrdl és elallasi jogrdl szdéld tdjékoztatd,

adatkezelési tajékoztato, sutik alkalmazasardl szold tajékoztato és jogi nyilatkozat.

3.3. Amennyiben Felhasznalé kiilon, irasbeli szerz6dést kotott Szolgaltatoval, akkor a jelen
szerzGdési feltételek rendelkezéseit6l vald eltérés esetén az irdsbeli szerz6dés rendelkezései
alkalmazandok.

4. Szolgaltato
4.1. A Szolgaltaté meghatarozasa:

PoWear Gifts Korlatolt FelelGsségli Tarsasag


https://poweargifts.hu/docs/szavatossagi_tajekoztato_PW.pdf
https://poweargifts.hu/docs/szavatossagi_tajekoztato_PW.pdf
https://poweargifts.hu/docs/szavatossagi_tajekoztato_PW.pdf
https://poweargifts.hu/docs/suti_tajekoztato_PW.pdf
https://poweargifts.hu/docs/jogi_nyilatkozat_PW.pdf

Roviditett név: PoWear Gifts Kft.

Cégjegyzékszam: 13-09-144805 - Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
Addszam: 23166462-2-13.

Székhely: 2000 Szentendre, Galamb utca 13.

Telephely: 2040 Budadrs, Kinizsi utca 44. 2. em.

Adatkezelés hatésagi nyilvantartdsba vételi szamai:
- webdruhaz lizemeltetéséhez kapcsolddo adatbazis kezelése: NAIH-101695/2016.

- kapcsolddo szolgaltatasok igénybevétele céljabdl torténé adatkezelés: NAIH-101692/2016.
- hirlevél kildés céljabol torténd adatkezelés: NAIH-101696/2016.
- tilalmi lista vezetése céljabdl torténd adatkezelés: NAIH-101694/2016.

Pénzforgalmi szamlak adatai:

Forint:

Szamlavezet6 pénzintézet: K&H Bank Zrt.

Pénzforgalmi jelz6szamok:

10402001-50526581-75861007 (Forint szamla)

IBAN: HU84 1040 2001 5052 6581 7586 1007 (nemzetkozi bankszamlaszam)
SWIFT: OKHBHUHB

Euré:

Szamlavezet6 pénzintézet: Ceskoslovenska Obchodna Banka A.S.
Pénzforgalmi jelz6szamok:

IBAN: SK20 7500 0000 0040 14694371 (nemzetkdzi bankszamlaszam)
SWIFT: CEKOSKBX

4.2. Szolgdltato elérhetbségei:

Kapcsolattartd személy neve: Izbéki Eva
Telefonszam: +36 20 299 0886
E-mail cim: eva.izbeki@powear.hu

Kapcsolattarté személy neve: Magyar Judit
Telefonszam: +36 70 423 2311
E-mail cim: judit.magyar@powear.hu

Kapcsolattarté személy neve: Balogh Addm
Telefonszam: +36 20 475 7288
E-mail cim: adam.balogh@powear.hu

Kapcsolattartd személy neve: Kosztel Zsolt
Telefonszam: +36 20 475 7378
E-mail cim: zsolt.kosztel@powear.hu


mailto:zsolt.kosztel@powear.hu

5. Ugyfélszolgalat

5.1. Szolgaltaté az alabbi elérhet6ségeken muikodteti Ugyfélszolgdlatat, a lentebb irt
id8intervallumokban:

Ugyfélszolgalati munkatarsak: 4.2. pont szerinti kapcsolattartok.

Telefonon:

Telefonszam: +36 23 428 834

Minden hétkdznap: 08.30 6ratdl 17.00 éraig (kbzép-eurdpai id6 — CET — szerint)
Szombaton, vasarnap és Uinnepnapokon az lgyfélszolgalt sziinetel.

E-mail-ben és lizenetben:

E-mail cim: info@powear.hu

Uzenet: a webhely , Kapcsolat” meniipontja alatt elérhet6 izenetkiildési lehet&ség.

Az ilyen uton érkezd e-mail-ekre, Gzenetekre Szolgaltatd az érkezéstdl szamitott 24 6ran

beldl valaszol.

Személyesen:

Ugyfélszolgalat cime: 2040 Budaérs, Kinizsi u. 44.

Minden hétkdznap: 08.30 6ratdl 17.00 ordig (k6zép-eurdpai idé — CET — szerint)
Szombaton, vasarnap és innepnapokon az ligyfélszolgalt sziinetel.

6. Felhasznalo

6.1. A webhely regisztracids oldaldan adatait 6nként megadd és az ott megjeldlt szerzédési
feltételeket és a szintén ott megjelolt tdjékoztatdk, nyilatkozatok és szabalyzatok tartalmat
elfogadd, a 3.1. pontban a Felhasznaldra vonatkozdan irt feltételeknek megfelel§ személy,
aki ezzel internetes regisztraciot hajt végre azzal a szandékkal, hogy igénybe vegye a webhely
szolgaltatasait, illetve a webhelyen talalhaté webdruhdz tekintetében megrendel6ként az
onnan megrendelhetd termékek megvasarlasara vonatkozd szerzédést kosson.

6.2. Szintén szerz6dés szerinti Felhasznalé az a személy, aki regisztracié nélkil bongészi a
webhelyet, illetve e szerz6dési feltételek valamint az adatkezelési tajékoztatdban irtak

szerint adatai megadasaval kommunikaciot kezdeményez a Szolgaltaté ligyfélszolgalataval.

7. Szolgaltato szolgaltatasa, felhasznalasi feltételek, Szolgaltatd kotelezettségei

7.1. Szolgaltatd szolgdltatasa: A webhely és az azon talalhatéd webdruhdz lzemeltetése,
valamint a webhelyen igénybe vehet§ szolgdltatdsok, kommunikaciés lehetSségek
biztositdsa.

7.2. Felhasznaldsi feltételek: jelen szerz6dési feltételek és a webhelyen taldlhaté
tajékoztatdkban, nyilatkozatokban, szabalyzatokban irt szabalyok.


https://poweargifts.hu/docs/adatkezelesi_tajekoztato_PW.pdf

7.3. Szolgaltatd kotelezettsége a webhely és az azon taldlhatéd webdruhaz lizemeltetése, a
webhelyen korilirt szolgaltatasok biztositasa, a lentebb irt feltételeket és eseti kivételeket is
figyelembe véve. (14., 15., 16. pontokban irt, a Szolgdltatd felelGsségének kizadrasara, a
regisztralt Felhasznalok koziil torténdé kizardsra és a Szolgdltatonak a webhely
Uzemeltetésének befejezésére vonatkozo jogai.)

7.4. Szolgdltatd kotelezettsége tovdbba a Felhasznaldk adatainak teljes kord védelme, az
adatok jogszer(i kezelése, valamint a Felhasznaldk ezzel kapcsolatos kérelmeinek,
tiltakozasainak teljesitése. (Lasd a 17. pontot.)

7.5. A megrendelésekkel kapcsolatban Szolgaltaté koteles a megrendelt termékeket az
érintett Felhaszndld altal megjeldlt cimre e szerz6désnek megfelel6en eljuttatni, vagy az
atvételt az egyeztetett id6pontban és helyszinen biztositani. (B6vebben lasd a 12. pontot.)

8. Felhasznalo ellenszolgaltatdasa, kotelezettségei

8.1. Felhasznald koteles az altala megrendelt termék webhelyen feltlintetett ellenértékét a
megrendelés folyamadn Szolgaltatéval megegyezett fizetési médnak megfelel6en e szerzédési
feltételekben irtak (12. pont) szerint megfizetni, valamint Szolgaltaté szerz6désszeri
teljesitéséhez szlikséges, jelen szerz6dési feltételekben — kilonosen a 11. és 12. pontokban —
ra vonatkozéan meghatarozott feltételeket teljesiteni.

8.2. Felhasznalé a regisztraciéért nem tartozik anyagi vagy természetbeni
ellenszolgaltatassal Szolgaltaté felé, a regisztracid ingyenes.

8.3. Felhaszndld kotelezettsége a jelen szerzGdési feltételek és abban hivatkozott egyéb
tdjékoztatdk, nyilatkozatok és szabalyzatok betartasa, valamint a valds adatszolgaltatas,
utdbbi a megrendelések szerz6désszer( teljesitéséhez szlikséges.

8.4. E kotelezettségek megszegése szerz8désszegésnek mindGsiil, és a Felhasznald
regisztraciojanak torlését vonhatja maga utan. Ebben az esetben Szolgaltaté elallhat a
szerz6dés teljesitésétdl és a termékértékesitésre vonatkozd Ugyletek tekintetében a
szerz6dés el6tti allapotot visszaallithatja, illetve a teljesités megkezdése, valamint mar
teljesitett és mindkét Fél részérdl teljesitéssel végbement lgyletek esetén a jovire nézve
azonnali hatdllyal felmondhatja a szerz6dést. A barmilyen mértékben mar teljesitett tigyletek
tekintetében Felek a teljesitésiik aranyaban kotelesek egymadssal elszamolni.

9. Szerz6dés létrejotte, megsziinése és megsziintetése

9.1. A webhely felhasznalasara vonatkozd szerz6dés (regisztracid nélkil és regisztralt
Felhasznalodk)



9.1.1. A regisztracio nélkul a webhelyet bongészé Felhasznaldk a webhely haszndlatanak
elkezdésével minden alkalommal elfogadjak a szerz6dési és felhasznalasi feltételeket és a
webhelyen taldlhaté tajékoztatdkban, nyilatkozatokban és szabalyzatokban irt szabdlyokat,
kilonosen sitik alkalmazadsardl szélo tajékoztatd tartalmat. Az itt felsorolt szabalyzatok,
nyilatkozatok, tajékoztatdk és jelen szerzédési feltételek tartalmat barmikor megismerhetik
a webhelyen feltlintetett dokumentumok megnyitdsaval.

9.1.2. Ezen felil a webhely felhaszndldsdra vonatkozd szerz6dés a regisztracid
végrehajtasaval és annak Szolgaltatd altali visszaigazolasaval jon létre elektronikus uton,
hatdrozatlan idére. Felhasznald a webhely regisztracids fellletén adatainak onkéntes
megaddsaval, a szerzGdési feltételek és a tdjékoztatdk, nyilatkozatok és szabalyzatok
tartalmanak elfogadasaval hajtja végre a regisztraciot, ezzel tesz szerz6dési szandékarol
nyilatkozatot Szolgaltaté felé. Szolgaltatd csak abban az esetben igazolja vissza a
regisztraciot, ha meggy6z6dott Felhaszndlé viszonteladdi mindségérdl. Szolgaltaté csak
viszonteladdkkal torténd szerz6déskotés céljabol hozta létre a webhelyet. Ha a
regisztraciot elkildé Felhasznalé viszonteladdi mindségérdl Szolgdltatd meggy6z6dott,
abban az esetben Szolgaltatd a regisztracio elfogaddsaval és irdsban (e-mail utjan) térténd
visszaigazoldsdval tesz nyilatkozatot szerzédési szandékardl, mellyel életbe lépnek jelen
szerz6dési feltételek webhely felhaszndlasara vonatkozd rendelkezései, igy — hatarozatlan

idére — |étrejon a webhely felhasznalasara vonatkozé szerzédés.

9.1.3. A webhely falhasznaldsara vonatkozé szerz6dést azonnali hatdllyal felmondhatja
Szolgaltatd azon Felhasznalénak, aki a szerz6dési feltételeket sulyosan megszegi (kiilonos
tekintettel a 15. pontra; kizards szabdlyai). llyen esetben Szolgaltatd az érintett Felhasznald
regisztraciojat torli, ez azonban a mar mindkét fél részérdl teljesitéssel végbement
ugyleteket nem érinti (lUgylet: a 9.2. pontban irt, termék megvdasdarldsara vonatkozo
szerz6désekre értendd a tovabbiakban). Azon lgyletek esetében, amikben Felhasznalé
teljesitése mar végbement, Szolgdltatd a szerz6dési feltételek silyos megszegése esetén
valasztasa szerint teljesiti az adott ligyletre vonatkozd kotelezettségét, vagy — feltéve, hogy
még nem kezdte meg a teljesitést — visszatériti a termék arat. A Felhasznal6 részér6l még
nem teljesitett lgyletek tekintetében sulyos szerz6désszegés esetén a Felhasznald ajanlatat
(megrendelését), teljesitését Szolgdltatd nem koteles elfogadni, az ajanlat nem kotelezi
Szolgaltatét teljesitésre. Amennyiben nem fogadja el Szolgaltaté az itt irt esetben az
ajanlatot, teljesitést, nem jon létre az ligyletre vonatkozd szerz6dés.

9.1.4. Felhasznalé barmikor kérheti irasban (ideértve az e-mail-t is) a regisztracio
megszlintetését, mely kérelmét Szolgaltatdé 5 munkanapon belill feldolgozza és torli az
érintett Felhaszndld regisztracidjat. Ugyan ezt vonja maga utan Felhasznald az irdnyud
kérelme, amiben adatainak teljes kor( kezelését megtiltja Szolgaltatd részére, illetve a
webhely felhasznaldsdra vonatkozd szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatai torlését kéri
Szolgaltatotol.



9.1.5. Felhasznalo egyes adatkezelési célokat érint6 adatkezelésre vonatkozé tiltakozasi vagy
torlési kérelme is a webhely falhasznaldasdra vonatkozd szerz6dés teljes vagy adott
szolgaltatasra vonatkozé részleges felmondasat vonja maga utdn, amennyiben az adott célu
adatkezelés elengedhetetlenll sziikséges az adott szolgdltatds, vagy a teljes szerzédés
teljesitéséhez.

9.1.6. Felhasznalé webhely felhaszndldsara vonatkozé szerz6désre iranyulé felmondasa —
regisztracid torlése, az ilyen célu adatkezelés megtiltdsa — nem érinti az altala korabban
érvényesen megrendelt termékek értékesitésére vonatkozo szerz6dés teljesitését.

9.1.7. Szolgaltaté a webhely falhasznalasara vonatkozd szerz6dést barmikor — indokolds
nélkil — megsziintetheti az egyes — regisztralt — Felhasznaldkkal szemben, vagy az Osszes
Felhasznaléra nézve a webhely Ulzemeltetésének befejezésével. Ez esetben a mar
érvényesen megrendelt termékek értékesitésére vonatkozd szerzédéseket teljesiteni
koteles.

9.1.8. A szerz6dés megszlinik a Szolgdltaté megszlinésével és a Felhasznald halalaval vagy
megsz(inésével.

9.1.9. Szolgaltatd a webhelyen regisztracio nélkil béngész6 Felhasznaldok tekintetében is
fenntartja maganak a jogot az ott talalhatd tartalmakra vonatkozd jogi védelem és a webhely
m(ikodésére, felhaszndldsara vonatkozé szabalyok tekintetében, azok érvényesitésére és
megvaltoztatdsara. A regisztracido nélkiil a webhelyet bongész6 Felhaszndlok a webhely
haszndlatanak elkezdésével minden alkalommal elfogadjak a szerz6dési és felhasznalasi
feltételeket és a webhelyen taldlhaté tajékoztatdkban, nyilatkozatokban és szabdlyzatokban
irt szabalyokat.

9.1.10. Felhasznalé e-mail Utjan érkezett kérelmeit, nyilatkozatait Szolgaltaté akkor tekinti
hitelesnek, ha azok Felhasznald Szolgaltaténdl nyilvantartott regisztraciés adatai kozott
szerepl6 e-mail cimrél érkeznek.

9.2. A termék megvasarlasara vonatkozo szerz6dés

9.2.1. Figyelem! A webdaruhazban leadott megrendelés Felhaszndlé megrendelésre
vonatkozé szandéknyilatkozata, melyrél Szolgaltatonak joga van eldonteni, hogy azt
elfogadja-e, illetve mérlegelni, hogy tudja-e azt teljesiteni. Erre tekintettel Szolgaltato
barmilyen kévetkezmény és indokolas nélkiil visszautasithatja a leadott megrendelést, a
megrendelés leaddasa semmilyen kotelezettséget nem keleteztet Szolgaltatéra nézve. A
leadott megrendelés, mint szandéknyilatkozat csak a Szolgaltatd altal kiildott belegyezé
tartalmia visszaigazoldast koévet6en mindsiil érvényes megrendelésnek. Szolgaltato
fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben a megrendelés teljesitése iizleti érdekeivel
barmely okbédl ellentétes (példaul kirivéan ardnytalan a megrendelésben szereplé



méreteloszlas, s ezzel veszélyezteti mas megrendelések teljesitését), akkor a megrendelést
visszautasitsa, abban az esetben is, ha azt viszonteladéként regisztralt Felhasznalo kiildte,
és Szolgdltaté rendelkezik a kivant raktarkészlettel.

9.2.2. A termék megvasdrlasara vonatkozd szerz6dés a regisztracié végrehajtdsat kovetden
az adott termékre vagy termékekre vonatkozé megrendelés Szolgaltatd részére Felhaszndld
altal torténd elkildésével (ajanlattétel vasarlasra), majd a megrendelés (ajanlat) Szolgaltaté
altali elfogaddsaval — melyrél Szolgdltatd egyértelmd, irasbeli visszaigazoldst kiild e-mail
utjdn Felhasznalénak (megrendelés befogaddsa) — jon létre elektronikus Uton, az adott
Ugylet mindkét fél részérdl torténd teljesitéséig. Felhasznalé a webhelyen a 11. pontban
részletezettek szerint végrehajtott megrendelési folyamat végén a szerz6dési feltételek és a
tajékoztatdk, nyilatkozatok és szabalyzatok tartalmanak elfogadasaval, majd a megrendelés
elkildésével tesz szerz6dési szandékardl nyilatkozatot Szolgaltatd felé. Szolgdltaté a
megrendelés befogadasaval és irdsban (e-mail atjan) torténé vildgos és egyértelmd
visszaigazoldsaval tesz nyilatkozatot szerz6dési szandékardl, mellyel igy — az adott Ulgylet
mindkét fél altali maradéktalan teljesitéséig — létrejon a termék megvasarldsdra vonatkozd
szerz8dés.

9.2.3. Felhaszndld regisztracidjanak érvényes megrendelést kovetd torlésével a termék
megrendelésre vonatkozdé szerz6dését nem mondja fel, ez nem szamit az eldllasi jog
gyakorlasanak. Ugyanigy nem szamit a termék megrendeléstél vald elallasnak Felhasznald
azon iranyu kérelme, amiben adatainak teljes kor( kezelését megtiltja Szolgaltatd részére,
illetve adatai torlését kéri Szolgaltatotdl. Ezen esetekben a webhely felhasznaldsara
vonatkozo szerz6dés megszlinését kovet6en az adott, érvényes megrendeléssel megkotott
termék megvasarlasara vonatkozd szerz6dés tovabbra is él, mindkét fél koteles teljesiteni az
abban foglaltakat. Amennyiben Felhaszndld a termék megvasarlasara vonatkozod szerz6dés
teljesitéséhez sziikséges adatainak teljes kord kezelését is megtiltja Szolgaltatonak, abban az
esetben a termék megvdasarldsdra vonatkozd szerz6déstGl vald eldllasrél nyilatkoztatja
Szolgaltaté.

9.2.4. Felhasznalé termék megrendelésekre vonatkozd eldllasi/felmondasi és szavatossagi
jogairdl a 13. pont rendelkezik.

9.2.5. Azon ligyletek esetében, amikben Felhasznald teljesitése mar végbement, Szolgaltatd
a szerzGdési feltételek sulyos megszegése esetén (kilonos tekintettel a 15. pontra; kizaras
szabalyai) vdlasztasa szerint teljesiti az adott Ugyletre vonatkozd kotelezettségét, vagy —
feltéve, hogy még nem kezdte meg a teljesitést — visszatériti a termék arat. A Felhasznald
részér6l még nem teljesitett Ugyletek tekintetében silyos szerz6désszegés esetén a
Felhasznalé ajanlatat (megrendelését), teljesitését Szolgaltatd nem koteles elfogadni, az
ajanlat nem kotelezi Szolgaltatot teljesitésre. Amennyiben nem fogadja el Szolgaltato az itt
irt esetben az ajanlatot, teljesitést, nem jon létre a termék megvasarldsara vonatkozd
szerz8dés. A barmilyen mértékben mar teljesitett tgyletek tekintetében Felek a teljesitésik
aranyaban kotelesek egymassal elszamolni.



9.2.6. Szolgdltatdé a webhely Ulzemeltetésének befejezése, a webhely falhasznaldsara
vonatkozod szerz6dés Szolgaltatd altali felmondasa esetén koteles teljesiteni a mar leadott
érvényes megrendelések alapjan létrejott termék megvasarldsdra vonatkozd szerz6déseket.

9.2.7. A szerz6dés megszlinik a Szolgdltaté megsz(inésével és a Felhaszndlé halaldval vagy
megszlinésével.

10. Regisztracio, a Felhasznalé ezaltal megnyil6 jogai és azok korlatai

10.1. Felhasznalé a webhely regisztraciés fellletén az ott kért — lentebb részletezett
(Adatvédelem — 17. pont) — adatainak dnkéntes megadasaval, jelen szerz8dési feltételek, a
tdjékoztatdk, nyilatkozatok és szabdlyzatok tartalmdnak elfogadasdval hajtja végre a
regisztraciot. Szolgaltatd a regisztracid irdsban (e-mail utjan) térténd visszaigazolasaval tesz
nyilatkozatot annak elfogaddsarol.

10.2. A regisztralt Felhasznald jogosultta valik a webhelyre torténé belépésre, regisztracid
sordn megadott adatainak moddositdsdra, a webdruhdzban torténd vdsdrlasra, on-line
megrendelés leaddsaval.

10.3. Felhasznalé a Szolgaltaté webhelyen feltiintetett elérhet&ségein (postacim és e-mail
cim) irdsban (ideértve az e-mail utjan torténd elektronikus Uzenetkildést is) barmikor
kérelem benyujtasat koveté 5 munkanapon beliil sor keril a regisztraciéjanak torlésére,
minden adatanak egyidejl torlésével. Ezzel jelen szerz6dést a regisztracidra és az adatainak
ezzel kapcsolatos kezelésére vonatkozdan azonnali hatallyal felmondja, de a kordbban
érvényes megrendeléssel megkotott termék megvasarlasara vonatkozd szerz6dés tovabbra
is él, mindkét fél koteles teljesiteni az abban foglaltakat, és Felhaszndlo szerzG6dés
teljesitéséhez sziikséges adatait Szolgaltatd a szerz6dés teljesitése érdekében és ahhoz
sziikséges mértékben és ideig tovabb kezelheti. Amennyiben Felhaszndlé a regisztracio
torlésével egyidejlileg a termék megvasarlasdara vonatkozd szerz6dés teljesitéséhez
sziikséges adatainak teljes korl kezelését is megtiltja Szolgaltaténak, abban az esetben a
termék megvasarldsara vonatkozo szerz6dést6l valo eldllasrdl nyilatkoztatja Szolgaltato.

10.4. Felhaszndldé a webhely hasznalata soran nem jogosult a Szolgdltatd altal miikodtetett
informatikai rendszerbe beavatkozni.

11. Megrendelés folyamata, vételar meghatarozasara vonatkozé rendelkezések

11.1. A megrendelt termék(ek) Iényeges tulajdonsagait, jellemzdit, a haszndlatara vonatkozé
utasitasokat a konkrét termék Szolgaltaté webhelyén talalhatd informacios oldalardl, illetve
a termékhez mellékelt hasznalati utasitasbdl lehet részletesen megismerni. Ha a



megrendelés el6tt a termékkel kapcsolatban kérdés mertlne fel, Szolgdltatod lGigyfélszolgalata
készséggel all Felhasznald rendelkezésére. A Szolgaltatd altal forgalmazott termék hasznalati
utasitdsa — ahol ezt a jogszabaly el6irja — a termékhez mellékelve megkildésre keriil. Ha
Felhasznalé nem kapja kézhez a termékkel egylitt a kotelez6 haszndlati utasitdst, azt —
mielStt a terméket hasznalatba veszi — jelezze az Ugyfélszolgdlatnal, Szolgaltatd potldlag
megkuldi azt. Amennyiben Felhasznaléonak a webdruhazban taldlhaté barmely termék
mind&ségével, alapvetd tulajdonsagaval, haszndlataval, hasznalhatdsagaval kapcsolatban a
webhelyen koézolteknél tobb informacidra van sziiksége, forduljon bizalommal Szolgdltatd
tgyfélszolgdlatahoz (elérhet6ségek: 5. pont).

11.2. Felhasznalé az on-line megrendelés, szerz6déskotés folyamata sordn a termékek
honlapon alkalmazott megjelolését és jellemzdit, a teljesités id6pontjat, a fizetendd teljes
dijat tartalmazé, és a mindenkori szerz6dési feltételek, egyéb tdjékoztatéknak a
megismerését és elfogadasat, valamint Felhaszndlé adatainak kezelésére vonatkozé
hozzdjaruldsdt rogzit6 megrendelést (on-line megrendelést) az on-line rendszer
hasznadlataval kitolti, és az on-line rendszer hasznalataval Szolgdltato részére elkiildi, melynek
beérkezését, ill. a megrendelést Szolgdltatd azonnal — de legfeljebb 48 6ran belll -
visszaigazolja, és ezzel a termék megvasarlasara vonatkozd szerz6dés létrejon.

11.3. A webaruhazban feltiintetett valamennyi ar AFA nélkiil értendd! A vételar mindig a
kivalasztott termék mellett a webhelyen feltiintetett netté ar, mely az AFA-t nem
tartalmazza. A termékek vételdra nem tartalmazza a kiszallitas koltségét, melyet a
Felhasznalé visel. Szolgdltaté csomagoldsi dijat nem szamol fel.

11.4. A webhelyen megrendelhetd termékek arai valtoztatasanak jogat Szolgdaltatd fenntartja
azzal, hogy a moddositds a webhelyen vald megjelenéssel egyidejlleg 1ép hatdlyba. A
modositas a mar megrendelt termékek ardt nem befolydsolja. Amennyiben Szolgdltaté
minden gondossaga ellenére — technikai okbdl — hibas ar keril a webhely feliletére —
kiilonos tekintettel a nyilvanvaldan téves, pl. a termék koézismert, altalanosan elfogadott
vagy becslilt aratdl jelentésen eltérd, esetleg rendszerhiba miatt megjelené "0" Ft-os vagy
"1" Ft-os arra — akkor Szolgéaltaté nem koteles a terméket hibas aron értékesiteni, hanem
(nem automatikus visszaigazolds formajdban) felajanlhatja a helyes aron torténd
értékesitést, amelynek ismeretében az adott (igylettel érintett Felhasznald elallhat
megrendelési szandékatdl.

11.5. Szolgaltatd a raktaron |évé termékre vonatkozd megrendelést el6re utalds esetén az
atutalds beérkezésének napjat kovets, utanvét esetén a megrendelés visszaigazolasanak
napjat kovet6 2 munkanapon belill feldolgozza, majd a terméket — kiszallitdssal torténé
megrendelés esetén - csomagkildd szolgalat igénybevételével juttatja el a megrendelést
elkiild6 Felhasznalohoz. Amennyiben nem vagy csak késve teljesithet6 a megrendelés,
Szolgaltatd haladéktalanul felveszi a kapcsolatot a megrendeldvel.



11.6. A megrendelést Szolgdltatd csak akkor fogadja el, ha a Felhasznalé a megrendeléshez
sziikséges valamennyi mez6t maradéktalanul kitolti. Szolgdltaté a Felhasznalod altal tévesen
és/vagy pontatlanul megadott rendelési adatokra visszavezethet$ szallitasi késedelemért,
illetve egyéb problémaért, hibaért, az ezekb6l adddd karokért vald felelGsségét kizarja.

11.7. Megrendelés leadasanak menete:

1. A megfelel6 termék(ek) kivalasztasa és kosarba helyezése (termékfajtatdl fliggben szin
és méret megadasaval, minden terméknél darabszdm megaddasaval, majd , KOSARBA”
gombra kattintdssal).

2. A megrendel6 adatainak megaddsa (még nem regisztrdlt Felhaszndlé esetén a
regisztracié 10. pont szerinti végrehajtasaval, mar regisztralt, de még nem belépett
Felhasznalé esetén belépéssel).

3. Atvétel mddjanak és a fizetési méd meghatdrozdsa (atvétel modjai: Szolgaltatd
telephelyén torténd személyes atvétel, futarszolgdlattal torténd kiszallittatds; fizetési
madok: utanvétel, el6re utalds, banki &atutalds, készpénzes fizetés személyesen
Szolgaltatd telephelyén — a fizetés a fentiek koziil az adott ligyletre vonatkozéan minden
esetben az egyedi megallapodas szerinti mddon teljesitendd).

4. Szdllitasi és szamlazasi adatok megaddsa (a megrendelési folyamat sordn e fazisban
megjelend adatlap értelemszer( kitoltésével).

5. Megrendelés Osszesitett adatainak ellenGrzése (a fent részletezett l1épésekben felvett
adatok és kivalasztott médok egy oldalon torténé megjelenitését kovetéen a rendelés
Felhasznald altali ellen6rzése).

6. A szerz6dési feltételek és tajékoztatdk elfogadasa, adatkezelési nyilatkozat elfogadasa
(ezek elfogaddsardl szold szovegek el6tti jelolé négyzetek bejeldlésével, e nélkil a
megrendelés nem kiildhet§ el).

7. A megrendelés elkiildése (,MEGRENDELEM” gombra kattintassal).

11.8. Felhivjuk a figyelmet arra, hogy az on-line szerz6déskotés menetében biztositott annak
lehet6sége, hogy a Felhasznalé a szerz6dés tartalmdat, a termék(ek) leirdsat és a
tdjékoztatdkat, valamint a szerz6dési feltételeket és az abban hivatkozott tajékoztatdkat,
nyilatkozatokat a szerz6dés megkotése el6tt minden részletre kiterjed6en megismerje, és
biztositott annak rogzitése is, hogy ez a megrendelés elkiildése el6tt megtortént, tovabba
tdjékoztatdst kapjon az elektronikus Uton torténé szerz6déskotés technikai |épéseirdl, és
egyéb részleteirdl.

11.9. Az adatbeviteli hibaknak a szerz6déses nyilatkozat elkildését megel6z6en torténd
azonositasahoz és kijavitasahoz biztositott eszkdzok:



A webhelyen torténé megrendeléskor a hibdk azonositasara és korrigdlasara a megjelend
hibalizenet alapjan, valamint a megadott személyes adatok tekintetében Felhasznalé a
regisztraciot kovetéen a webhely jobb oldali fels6 részén megjelens, falhasznald
regisztraciokor megadott nevét megjelenité feliratra kattintassal megjelené , PROFIL”
oldalon van lehet&ség (adatok atirasa/uj adatok beirasa, majd ,ADATOK MENTESE” gomb).

A ,KOSAR” tartalma, megrendelés adatai, paraméterei bdarmikor ellendrizhetdk,
valtoztathatodk, vagy akar tordlhet6k a megrendelés elkiildéséig.

11.10. Szolgdltatdé a Felhasznalé megrendelésének megérkezését kovetben koteles a
Felhasznalé részére a megrendelést elektronikus uton haladéktalanul visszaigazolni.
Szolgaltatd a visszaigazolast e-mail Utjan, Felhaszndld altal a regisztracié soran illetve az on-
line megrendelés kitoltése sordn megadott e-mail cimére kiildi meg. Amennyiben e
visszaigazolds a Felhasznaldé megrendelésének elkildését6l szamitott 48 dran belll a
Felhasznaléhoz nem érkezik meg, a Felhasznalé mentesil az ajanlati kotottség vagy a
szerz6déses kotelezettség aldl, tovabbda Szolgdltatd megrendelésre vonatkozd szerzédéses
kotelezettsége minden tovabbi feltétel nélkiil, automatikusan megszinik. A megrendelés és
annak visszaigazoldsa akkor tekintend6 a Szolgdltatéhoz, illetve a Felhasznaléhoz
megérkezettnek, amikor az szdmdra hozzaférhetévé valik.

11.11. A megrendelések feldolgozasa minden munkanapon - kdzép-eurdpai id6 (UTC+1=CET)
szerint - 08.30 ¢6ratél 17.00 é6raig torténik. A megrendelés feldolgozasaként megjelolt
id6pontokon kivil is van lehet6ség a megrendelés leaddsara. Amennyiben a megrendelés a
fenti id&intervallumon kivil érkezik Szolgaltatéhoz, azt a beérkezést kovetd elsé feldolgozasi
id6szak kezdetén kell Szolgdltatéhoz érkezettnek tekinteni, és attdl az idéponttél — elbre
utalds fizetési mdd esetén az atutalt megfelel§6 06sszeg Szolgdltatd bankszamldjara
érkezésének id6pontjatdl — szamitott 2 munkanapon belil keriil feldolgozasra.

11.12. Az adatbeviteli hibaknak a szerz6déses nyilatkozat elkildését kovet6en torténd
azonositdsahoz és kijavitasahoz biztositott eszkdzok:

Ha Felhasznalé tévedésbdl mas terméket rendelt meg, mint amit szeretett volna, vagy rossz
adatokat (pl. kézbesitési cimet) adott meg, és ezt utdlag veszi észre, haladéktalanul jelezze az
Ugyfélszolgdlati e-mail cimen, vagy telefonon a fentebb meghatarozott Ugyfélszolgdlati
idében. Fontos, hogy ezt haladéktalanul tegye meg, hogy a teljesités megkezdése el6tt
Szolgaltatd korrigalhassa a megrendelést. A megrendelés korrigdlasa esetén Szolgdltatd (j
visszaigazolast kiild a mddositott tartalommal, melynek értelmében a moddositasnak
megfelel6en jon létre, illetve — a mar korabban visszaigazolt hibdas megrendelés esetén —
modosul a termék megvasarlasara vonatkozd szerz6dés.

Felhivjuk a figyelmet a visszaigazolas tartalmanak ellen6rzésére. Ha a visszaigazolas tartalma
a megrendelés tartalmatdl eltér, és az eltérést a megrendelé Felhasznald a visszaigazolas
vételét kdvetd 24 6ran belll nem kifogasolja, illetve, ha a visszaigazolas vételét kdvetSen



fizetést teljesit, akkor a szerz6désre a visszaigazolas tartalma az iranyadé. Az eltérd tartalmu
visszaigazolds Szolgdltatd felé torténd jelzését kovetben Szolgdltatd a jelzést megvizsgalja,
indokolt esetben korrigdlja a megrendelést. A megrendelés korrigaldsa esetén Szolgdltaté (j
visszaigazoldst kuld a moddositott tartalommal, melynek értelmében maddosul a termék
megvasarlasara vonatkozo szerz6dés.

11.13. Adatvédelmi és biztonsdgi okokbdl a megrendeléseket csak a webhelyen taldlhaté on-
line rendszerén keresztil fogadja el Szolgdltatd, igy elkerlilve az elhalldsbél addédé
félreértéseket. Felhasznalé webhelyen leadott on-line megrendelésében szerepl6 elirds,
hamis vagy helytelen adatok megaddsa esetén a megrendelés teljesitését kovetGen,
utdlagosan reklamdciot Szolgdltaté nem fogad el, valamint az ezekbdl szarmazd
kovetkezményekért Szolgaltatd6 nem vallal felel6sséget. A megrendeléskor megadott
adatokat Szolgaltatd bizalmasan kezeli, és hatdsag altal jegyzett médon térolja, illetve védi.
Errél Felhasznald bévebben az adatkezelési tajékoztatdban olvashat. Telefonon, sms-ben, e-

mail Utjdn vagy a fentiektdl (on-line megrendelés a webhelyen) eltér6 moddon felvett
megrendelések esetén utdlagos reklamaciot Szolgaltatdé nem fogad el, valamint az ilyen
megrendelésekkel kapcsolatos téves adatokkal Osszefliggésbe hozhatd kovetkezményekért
Szolgaltatd nem vallal felel6sséget, illetve ilyen esetben nem garantdlja a webhelyen
meghirdetett kézbesitési id6 betartasat.

11.14. Felhaszndld a regisztracié végrehajtasaval, illetve a megrendelés elkiildésével
kijelenti, hogy a jelen szerz6dési feltételeket és a webhelyen taldlhaté tajékoztatdkban,
nyilatkozatokban és szabalyzatokban talalhato szabalyokat megismerte és elfogadja, magara
nézve kotelezének ismeri el.

11.15. A webdruhazban taldlhatd termékek oldalain olvashaté termékjellemz6k az adott
termék(ek) megvdasdarldsdara vonatkozd szerz6dés tekintetében jelen szerz6dési és
felhasznaldi feltételek részét képezik.
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12.1. A webdruhdazban kivalasztott és megrendelt terméket Szolgaltaté a Felhaszndalonak e-
mail dtjan kialdott rendelési visszaigazolasban szereplS aron és hataridén beliil szallittatja ki a
Felhasznalé altal a megrendelés soran megadott szdllitasi cimre, a webhelyen feltlintetett
szallitasi dij ellenében. A szillitds dijat a megrendelés elkiildésének folyamata sordn
ismerheti meg Felhasznald, illetve annak alakuldsarél a webhely ,SZALLITASI
INFORMACIOK” meniipontjdban tédjékozédhat. A megrendelt terméket Felhaszndlé —
elézetes jelzése alapjan — személyesen is atveheti Szolgaltato telephelyén.

12.2. A webdruhazban kiszallitdssal megrendelt termékeket Szolgaltatd a Felhasznald részére
e-mailben kiildott rendelési visszaigazolasban szerepl8 helyre kézbesitteti.


https://poweargifts.hu/docs/adatkezelesi_tajekoztato_PW.pdf

12.3. Szallitasi hataridé

12.3.1. Raktdron Iévé termék megrendelése esetén, amennyiben Felhasznalé a megrendelt
termék vételarat atutalta (el6re utalds fizetési moéd esetén), a termék az atutalt Osszeg
Szolgaltatd bankszamlajara beérkezésének napjat koveté 2 munkanapon beliil keriil dtadasra
a fuvarozdnak.

12.3.2. Raktdron |év6 termék megrendelése esetén, amennyiben Felhasznalé a megrendelt
termék vételaranak utanvétellel torténd kiegyenlitését jelolte meg, a termék a megrendelés
befogadadsanak Szolgaltaté altali visszajelzését kdveté 2 munkanapon belil kerill dtadasra a
fuvarozénak.

12.3.3. Azon termékek esetében, amelyek nincsenek készleten de rendelhetéek, a
megrendelt arunak Szolgaltatéhoz torténé beérkezését kdvetd 2 munkanapon belil kerdl
atadasra a fuvarozénak. Amennyiben Szolgdltato rajta kivil allé okok miatt nem, vagy csak
késve tudja teljesiteni a megrendelést, haladéktalanul felveszi a kapcsolatot az adott
megrendelést elkild8 Felhaszndaldval kiilon megegyezés céljabol.

12.4. A fuvarozé:
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt FelelGsség(i Tarsasag

Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addszam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Alsdnémedi, GLS Eurépa u. 2.

Telefon: +36 29 88 66 70

Fax: +36 29 88 66 10

E-mail: info@gls-hungary.com
Webhely: https://gls-group.eu

illetve:

Trans-o-flex Hungary Korlatolt Felel6sségti Tarsasag

Roviditett név: Trans-o-flex Hungary Kft.
Cégjegyzékszam: 01-09-980899
Addszam: 13947109-2-43

Székhely: 1239 Budapest, Eurdpa ut. 12
Telefon: +36 1 8 777 400

Fax: +36 1 8 777 499

E-mail: ugyfelszolgalat@tofhungary.hu
Webhely: http://www.tof.hu

(a tovabbiakban: Fuvarozo).



Fuvarozé Szolgaltatoval kotott szerz6dése alapjan a feladdstdl szamitott 3 munkanapon beliil
kézbesiti a megrendelt terméket Felhasznald részére. A szdllitassal kapcsolatos tovabbi
szabdlyokat a webhely ,SZALLITASI INFORMACIOK” meniipontja, valamint a GLS General
Logistics Systems Hungary Kft. honlapjan elérhet ,Altalanos zleti feltételek” dokumentum
(https://gls-group.eu/HU/hu/altalanos-uzleti-feltetelek), illetve a Trans-o-flex Hungary Kft.

honlapjan elérhet6 ,Altalanos szerz6dési feltételek” dokumentum
(http://tof.hu/public/tof Hungary ASZF.pdf) tartalmazza.

12.5. Amennyiben Felhaszndld az altala megrendelt terméket indok nélkiil nem veszi at a
szallitds id6pontjdban — ideértve azt is, mikor Felhasznald a kiszallitast végz6 kézbesitésre
irdnyuld tobbszori kisérlete ellenére sem elérhetd, igy meghiusul a kézbesités —, Szolgaltatd
jogosult a megrendelt darut harmadik személy szamara értékesiteni. Ez esetben, amennyiben
Felhasznalé el6re utalta a megrendelt termék vételarat, azt Szolgaltaté — a tranzakcié
koltségének levondsat kovetden — az utald szamlajara visszautalja. A szallitas dija nem szamit
bele a vételdrba, az ilyen esetben — mely eset nem mindgsil az elallasi jog gyakorldsanak —
nem kerul visszautalasra.

12.6. A megrendelt termék(ek) mennyiségét, épségét még a kézbesités helyén és idején, az
atvételkor kell ellenériznie a Felhasznaldnak, az esetleges kart, hidnyt, egyéb eltérést akkor
kell jelezni Fuvarozé felé. Amennyiben a Felhasznalé kézbesitéskor barmilyen sérilést,
eltérést tapasztal a kézbesitett terméken, Fuvarozd a Felhaszndlod kérésére koteles tételesen
atadni az arut és err6l, valamint a terméken tapasztalt eltérésekrél, sérilésekrél a helyszinen
jegyz6kodnyvet felvenni. A szallitas kozben keletkezett karokért a szallitast végz6 szolgaltatét
terheli a felel6sség. Felhasznalé legkés6bb a termék(ek) atvételét koveté 48 oran beliil
koteles jelezni Szolgaltatéo felé, ha mennyiségi/mindségi kifogasa van az atvett
termékekkel kapcsolatban. Mindez a Felhasznalé altali személyes atvétel esetére, és a
meghatalmazott ttjan torténd atvétel esetére is vonatkozik.

12.7. Amennyiben Szolgdltatd a megrendelt és mar kifizetett terméket a teljesités soran a
sajat érdekkorében felmerilt oknal fogva mégsem tudja Felhasznaldnak megkildeni vagy
atadni a szerz6dési feltételekben, vagy kilon egyeztetés alapjan meghatarozott hataridén
belil, akkor a teljesitési akaddly bedlldsardl annak felmeriilését kdovet6en haladéktalanul
értesiti Felhasznalét, valamint a felmerilést6l szamitott 3 munkanapon beliil a Felhasznald
részére a teljes vételarat és a szallitasi dijat visszatériti.

12.8. Felhaszndld a megrendelt termékek 11. pontban meghatarozott vételarat kiszallitas
esetén elGre utaldssal vagy utdnvétellel, illetve a szdmldn meghatarozott fizetési hataridén
bellli atutaldssal a szallitasi dijjal egyitt, a Szolgdltaténal torténd személyes atvétel esetén
készpénzzel, el6re utaldssal illetve a szamldn meghatdrozott fizetési hatdridén beldili
atutalassal fizetheti meg. Atutalds esetén azt Szolgaltatd 4. pontban jelzett bankszamlajara
kell teljesiteni. Az utélagos atutalassal torténé fizetés minden esetben Szolgaltato egyedi


https://gls-group.eu/HU/hu/altalanos-uzleti-feltetelek
http://tof.hu/public/tof_Hungary_ASZF.pdf

jévahagyasahoz kotott. A fizetés a fentiek kozll az adott lgyletre vonatkozéan minden
esetben az egyedi megallapodds szerinti mddon teljesitendé.

12.9. A megrendelt termék Szolgdltaténdl torténd atvételét is biztositja Szolgaltatd,
Felhasznalé ilyen igénye esetén. Az atvétel ez esetben minden munkanapon - kdzép-eurdpai
id6 (CET) szerint - 08.30 6ratdl 16.30 o6rdig lehetséges Szolgaltatd telephelyén — a 2040
Budaors, Kinizsi u. 44. szam alatt — el6zetes egyeztetés alapjan.

13. Hibas teljesités, szavatossag, jotallas, elallasi/felmondasi jog

13.1. Hib3s teljesités

13.1.1. Szolgaltaté hibasan teljesit, ha a szolgaltatas vagy a termék a teljesités id6pontjaban
nem felel meg a szerz6désben vagy jogszabdlyban megallapitott minGségi
kovetelményeknek.

13.1.2. Nem teljesit hibdasan Szolgaltatd, haa Felhasznalé a hibat a szerz6déskotés
id6pontjaban ismerte, vagy a hibat a szerz6déskotés id6pontjaban ismernie kellett.

13.2. Kellékszavatossag

13.2.1. Felhasznalé a Szolgdltaté hibas teljesitése esetén Szolgaltatéval szemben
kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

13.2.2. Felhaszndlé — valasztdsa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil a Felhaszndlo altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a Szolgdltaté szdmdara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette,
ugy igényelheti az ellenszolgdltatds ardnyos leszallitdsat vagy a hibat a Szolgdltatd koltségére
Felhasznalé is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy a szerz6déstél is elallhat.

13.2.3. Vdlasztott kellékszavatossagi jogardl egy madsikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban Felhasznald viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

13.2.4. Felhaszndld koteles a hibat annak felfedezése utdn késedelem nélkil kozolni.
Ugyanakkor Szolgdltatd felhivija Felhaszndld figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl
szamitott egy éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.
A kozlés késedelmébdl eredé karért a jogosult felelbs.



13.3. Elallasi/Felmondasi jog

13.3.1. A szerz6dés Felei a Ptk. vonatkozd rendelkezései szerint gyakorolhatjdk elallasi és
felmondasai jogukat.

14. Felel6sség kizarasa

14.1. Szolgaltatdé semmilyen felel6sséget nem vallal olyan kdzvetlen és kozvetett karokért,
amelyek a webhely rosszhiszem( felhasznaldasabdl vagy az internetszolgaltatd elérhetetlenné
valasabdl erednek. Szolgaltaté nem vonhaté felel6sségre technikai zavarokért, példaul
elektromos vagy szamitogépes haldzati kimaraddasért. Tekintettel arra, hogy az Internet nyilt,
biztonsagosnak nem tekinthetdé haldzat, az elektronikus formdban tovabbitott Uzenetek,
megrendelések megsemmisiilése, késedelmes megérkezése, egyéb hibaja miatt beallé karok
tekintetében Szolgaltatd minden kartéritési felel6sséget kizar. Szolgaltaté kizardlag sulyos
gondatlansaga, szandékossaga vagy a lényeges szerz6déses kotelezettségei megszegésének
kdvetkeztében elSallott karokért felel.

14.2. Szolgaltatét jogszabaly alapjan szerz6déskotési kotelezettség nem terheli. Szabadon
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Szolgaltatd az ebbdl fakadd karokért vald felel6sségét kizarja.

14.3. Szolgdltatd nem vonhaté felelGsségre a 15. pontban irt magatartasokbdl,
szabalyszegésekbdl adédd kovetkezmények miatt, valamint a Felhasznalé magatartasa, a
Felhasznalé altal a regisztracid sordn elfogadott szerz6dési feltételek, szabalyzatok,
nyilatkozatok és az azokban hivatkozott tajékoztatékban megfogalmazott szabdlyok
megszegése miatt bekovetkez6 eseményekkel, hatranyokkal kapcsolatban.

14.4. A webhelyen megjelenitett termékek és szolgdltatdsok képei eltérhetnek a
valdsdgostol, bizonyos esetekben illusztracioként szerepelnek Szolgdltatd nem vallal
felel6sséget az technikai ismertet6k rajta kiviil allé6 okok miatt, illetve a beszallitd miatt
torténd elGzetes bejelentés nélkiili esetleges valtozdsabdl adddo eltérésekért.

14.5. Szolgaltaté a Felhasznalé altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott rendelési
adatokra visszavezethetG szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémaért, hibaért, az
ezekbdl adddo karokért vald felel6sségét kizarja.

14.6. A webhelyen taldlhato kilsé hivatkozasok (a https://poweargifts.hu internetcimtdl
eltér6 cimtartomanyra mutaté link) kovetésével letoltott tartalom nem all Szolgdltatd
befolydsa alatt. Amennyiben azt az arra jogosult kéri, a linket Szolgdltatd torli vagy
madositja. Az ilyen link hasznalataval megjelenitett vagy let6ltott tartalmakkal kapcsolatban
Szolgaltatét semmilyen felelGsség nem terheli.



14.7. A webhely feliiletein mds szolgdltatot megjelenité tartalmak tekintetében illetve az
azokkal kapcsolatos kovetkezmények miatt Szolgaltatd a felelGsségét kizarja. Szolgaltatd
fenntartja a jogot az ilyen tartalom el6zetes értesités, figyelmeztetés és indokolas nélkdli
torlésére.

15. Kizaras a regisztralt Felhasznalok koziil

15.1. A szerz6dési feltételek megsértése esetén Szolgaltatd fenntartja magdnak a jogot arra,
hogy a feltételeket sértd§ Felhasznalét el6zetes értesités nélkil kizarja a regisztralt
Felhasznalék koziil (regisztracid torlése). Kizarasra kerlilnek azok a személyek, akik meg nem
engedett eszkozt hasznalnak (pl. hacker programot, virust, tréjai szoftvert stb.) vagy mas
manipulacid Utjan szereznek jogosulatlan elényt, vagy barmi mddon megzavarjdk a
Szolgaltatd altal mikodtetett informatikai rendszer mikodését.

15.2. Kiiléndsen kizarhatja Szolgaltaté azt a Felhasznalét, aki valotlan adatok kozlésével vagy
mas moédon félrevezeti a tobbi Felhaszndldt Szolgaltatd termékeivel, szolgaltatdsaval vagy
jellemzéivel kapcsolatban.

15.3. A regisztracié sordn valdtlan adatokat kozIS6 Felhaszndlot Szolgaltatd szintén kizarhatja.
Amennyiben a teljesités soran ez felmeril, Szolgaltatdé megkisérli felvenni a kapcsolatot az
érintett Felhasznaldval, a teljesitést akaddlyozd valétlanul rogzitett adatok (pl. kézbesitési
cim) helyesbitése, a helyzet tisztazasa érdekében. Eredménytelen kapcsolatfelvétel esetén,
illetve ha megallapithaté, hogy a valdtlan adatok rogzitése szandékos volt, Szolgaltatd
jogosult a regisztracio torlésére és a szerz6dést megel6z6 allapot visszadllitasara.

15.4. Amennyiben a fenti magatartasok kart okoznak, Szolgaltaté az adott kart okozd
magatartdast tanusitd személytdl kdvetelheti a keletkezett kdr megtéritését.

15.5. Amennyiben a fenti okok miatt termék megrendelését és a termék megvasarlasara
vonatkozo szerz6dés Felhaszndlo altali teljesitését (vételar kifizetését) kovetSen keriil sor a
megrendel§ Felhasznalé regisztracidjanak torlésére, viszont olyan ok miatt, ami a mar
megrendelt termék értékesitésének és kézbesitésének nem akaddlya, akkor a termék
értékesitésére vonatkozo szerz6dést Szolgdltatdnak beldtasa szerint teljesitheti. Amennyiben
szoldltaté szerz6dés nem teljesitése mellett dont, ebben az esetben elallhat a szerz6dés
teljesitésétll és a termékértékesitésre vonatkozo ligyletek tekintetében a szerz6dés elGtti
allapotot visszaallithatja, illetve a teljesités megkezdése, valamint mar teljesitett és mindkét
Fél részér6l teljesitéssel végbement (igyletek esetén a jov6re nézve azonnali hatdllyal
felmondhatja a szerz6dést. A barmilyen mértékben mar teljesitett Ugyletek tekintetében
Felek a teljesitésiik aranyaban kotelesek egymassal elszamolni.



16. A webhely iizemeltetésének befejezése

16.1. Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot arra, hogy a webhely (izemeltetését barmikor
el6zetes bejelentés és indoklas nélkil felfliggessze, vagy annak véget vessen. Szolgaltato
kilondsen abban az esetben él ezzel a lehet6séggel, ha technikai okbdl (pl. virus a
szamitégépes rendszerben, beavatkozas vagy hiba a hardverben vagy szoftverben) vagy jogi
okbdl a felhasznalas tovabbi zavartalan folytatdasa nem biztosithaté. Amennyiben ezt
valamely Felhaszndlé magatartasa idézte el6, Szolgaltatd az adott személytél kévetelheti a
keletkezett kar megtéritését.

16.2. A webhely lGzemeltetésének befejezése esetén a Felhasznalé daltal mar érvényesen
megrendelt és visszaigazolt, vételdr megfizetéssel teljesitett termék megvasarlasara
vonatkozo szerz6déseket Szolgdltatd teljesiti, amennyiben annak technikai akadalya nem
meril fel a webhely lzemeltetésének bejezése kovetkeztében.

17. Adatkezelés, adatvédelem

17.1. Lasd az adatkezelési tdjékoztatdt és a sitik alkalmazdsardl sz616 tajékoztatdt, melyben
irtak részét képezik jelen szerz6dési feltételeknek.

18. Szerz6dési feltételek modositasa

18.1. Szolgdltaté fenntartja magdanak a jogot arra, hogy a szerz6dési feltételeket barmikor
el6zetes bejelentés és kilon értesités nélkiil egyoldalian mddositsa, amennyiben ez jogi
vagy objektiv okokbdl sziikséges.

18.2. Barmely moédositas akkortdl hatdlyos, amikor a mddositas szévege on-line
hozzaférhet6vé valik a webhelyen.

18.3. A mddositas el6tt regisztrdld Felhasznalok mddositasig végrehajtott tevékenységére,
valamint a mddositasig teljesitett termékértékesitésekre, szolgaltatasokra a modositasnak
visszahatd hatdlya nincs.

18.4. Ugyanakkor a mddositas el6tt regisztralé Felhasznaldk altal a mddositast kovetben
megrendelt termékértékesitésekre és szolgdltatasokra és a webhely modositast kovetben
megkezdett felhaszndldsara a mdédositasok hatdlya kiterjed.

18.5. A mddositdskor folyamatban |évé termékértékesitéseket, szolgaltatasokat azok
megrendelésekor érvényes szerzédési feltételek szerint kell teljesiteni.


https://poweargifts.hu/docs/adatkezelesi_tajekoztato_PW.pdf
https://poweargifts.hu/doc/suti_tajekoztato_PW.pdf

18.6. A mobdositast kovetéen regisztrald Felhaszndldkra és az azutan leadott
megrendelésekre és igénybevett szolgaltatdsokra a moddositds hatalya teljes egészégben
kiterjed.

18.7. A megrendelésekre minden esetben az azok elkildésekor érvényes feltételeket kell
alkalmazni, beleértve a webhelyen elérhet6 Osszes szabalyzat, leirds és tdjékoztatd
tartalmat, melyek jelen altalanos szerz6dési és felhaszndldi feltételek részét képezik.

18.8. A webhely — megrendeléseken kiviili — felhasznaldsat illetéen mindenkor a webhelyen
kozzétett és aktudlisan olvashatd szerz6dési feltételek és egyéb szabdlyzatok, tajékoztatok
alkalmazanddék, a Felhasznald regisztracidéjanak id6pontjatdél fuggetlendl.

19. Irdnyado jog, jogvitak

19.1. Szerz6d6 Felek kijelentik, hogy jelen szerz6dési feltételekbdl ered6 jogok gyakorlasa és
a kotelezettségek teljesitése soran a jéhiszem(iség és tisztesség kovetelményének
megfelel6en, kdlcsondsen egylittmikddve jarnak el.

19.2. A szerz6d6 felek kolcsondsen egylittm(ikodnek annak érdekében, hogy az esetleges
vitds kérdéseket peren kivil, targyaldsos Uton a legrovidebb id6 alatt és a legkevesebb
koltséggel rendezzék. Amennyiben ez nem vezet eredményre, szerz6d§ felek a
magyarorszagi Szentendrei Jarasbirésag, illetve a Budapest Kornyéki Torvényszék
illetékességét kotik ki a jogvita birdsagi uton torténdé rendezésére.

19.3. Szolgaltatot jogszabdly alapjan szerz6déskotési kotelezettség nem terheli. Szabadon
dont a  Felhaszndld  regisztracidjanak, megrendelésének  befogaddsarél vagy
visszautasitasardl. Szolgaltatd az ebbdl fakado karokért vald felel6sségét kizarja.

19.4. Jelen szerz6dési feltételekben nem rendezett kérdések tekintetében a Polgdri
Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. torvény, az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok,
valamint az informdacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6ld
2001. évi CVIII. torvény rendelkezései irdnyadok.

20. Kamarai tagsag
Szolgaltatd kamarai tagsaga, nyilvantartasi szama:
Nyilvantartdsi szam: PE23166462

A nyilvantarté szervezet megnevezése és elérhetségei:

Pest Megyei és Erd Megyei Jogu Varosi Kereskedelmi és Iparkamara



Cim: 1056 Budapest, Vaci u. 40. IV. em.
Telefon: +36 1 317-7666

E-mail: titkarsag@pmbkik.hu

Webhely: http://www.pmkik.hu

21. Adatkezeléssel kapcsolatos feliigyelet

Felhasznalé jogérvényesiti lehet&ségeit a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V. torvény
és az informdcids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIIL.
torvény alapjan birdsdg el6tt gyakorolhatja, valamint a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36 1391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

2016. julius 1.

PoWear Gifts Kft.



